availability and performance



XS2A Performance Jan / 2021
-m-m—-m--ms-mm-

01.01.2021 100,00% 0,00% 0,01% 0,103 0,121

02.01.2021 100,00% 0,00% 0,04% 0,099 0,117 =
03.01.2021 99,87% 0,13% 0,03% 0,103 0,122 =
04.01.2021 100,00% 0,00% 0,04% 0,105 0,125 =
05.01.2021 100,00% 0,00% 0,04% 0,110 0,119 =
06.01.2021 100,00% 0,00% 0,01% 0,107 0,130 =
07.01.2021 100,00% 0,00% 0,01% 0,108 0,128 =
08.01.2021 100,00% 0,00% 0,05% 0,105 0,119 =
09.01.2021 100,00% 0,00% 0,02% 0,102 0,120 =
10.01.2021 100,00% 0,00% 0,11% 0,107 0,123 =
11.01.2021 100,00% 0,00% 0,00% 0,151 0,161 =
12.01.2021 99,74% 0,26% 0,02% 0,109 0,127 =
13.01.2021 99,65% 0,35% 0,01% 0,109 0,128 =
14.01.2021 99,75% 0,25% 0,04% 0,102 0,115 =
15.01.2021 100,00% 0,00% 0,06% 0,107 0,126 =
16.01.2021 100,00% 0,00% 0,09% 0,120 0,129 =
17.01.2021 100,00% 0,00% 0,04% 0,105 0,113 =
18.01.2021 100,00% 0,00% 0,01% 0,112 0,130 =
19.01.2021 100,00% 0,00% 0,01% 0,107 0,126 =
20.01.2021 98,69% 1,31% 0,00% 0,127 0,224 =
21.01.2021 100,00% 0,00% 0,02% 0,202 0,228 =
22.01.2021 100,00% 0,00% 0,11% 0,217 0,231 =
23.01.2021 98,88% 1,12% 0,01% 0,180 0,195 =
24.01.2021 97,24% 2,76% 0,04% 0,183 0,278 =
25.01.2021 100,00% 0,00% 0,00% 0,195 0,223 =
26.01.2021 100,00% 0,00% 0,18% 0,168 0,187 =
27.01.2021 98,91% 1,09% 0,29% 0,246 0,288 =
28.01.2021 100,00% 0,00% 0,11% 0,221 0,238 =
29.01.2021 98,57% 1,43% 0,13% 0,145 0,168 =
30.01.2021 100,00% 0,00% 0,03% 0,227 0,259 =
31.01.2021 99,50% 0,50% 0,01% 0,183 0,213 =



XS2A Performance Feb / 2021
-m-m—-m--ms-mm-

01.02.2021 99,89% 0,11% 0,15% 0,288 0,311

02.02.2021 99,22% 0,78% 0,15% 0,186 0,326 =
03.02.2021 100,00% 0,00% 0,15% 0,155 0,189 =
04.02.2021 99,38% 0,62% 0,19% 0,191 0,252 -
05.02.2021 100,00% 0,00% 0,08% 0,188 0,207 =
06.02.2021 100,00% 0,00% 0,04% 0,181 0,206 =
07.02.2021 100,00% 0,00% 0,15% 0,172 0,196 =
08.02.2021 100,00% 0,00% 0,25% 0,153 0,175 =
09.02.2021 100,00% 0,00% 0,49% 0,136 0,159 =
10.02.2021 100,00% 0,00% 0,18% 0,134 0,153 =
11.02.2021 100,00% 0,00% 0,20% 0,131 0,152 =
12.02.2021 98,53% 1,47% 0,01% 0,140 0,158 =
13.02.2021 98,52% 1,48% 0,06% 0,131 0,150 =
14.02.2021 100,00% 0,00% 0,01% 0,126 0,147 =
15.02.2021 100,00% 0,00% 0,08% 0,133 0,156 =
16.02.2021 100,00% 0,00% 0,06% 0,132 0,148 =
17.02.2021 100,00% 0,00% 0,17% 0,130 0,156 =
18.02.2021 100,00% 0,00% 0,07% 0,148 0,168 =
19.02.2021 100,00% 0,00% 0,07% 0,150 0,169 =
20.02.2021 100,00% 0,00% 0,05% 0,148 0,168 =
21.02.2021 100,00% 0,00% 0,11% 0,152 0,170 =
22.02.2021 98,20% 1,80% 0,09% 0,215 0,215 =
23.02.2021 100,00% 0,00% 0,24% 0,147 0,164 =
24.02.2021 100,00% 0,00% 0,20% 0,154 0,176 =
25.02.2021 100,00% 0,00% 0,13% 0,162 0,190 =
26.02.2021 100,00% 0,00% 0,19% 0,161 0,177 =
27.02.2021 100,00% 0,00% 0,04% 0,160 0,183 =
28.02.2021 100,00% 0,00% 0,02% 0,162 0,178 =



XS2A Performance Mar / 2021
-m-m—-m--ms-mm-

01.03.2021 100,00% 0,00% 0,17% 0,156 0,180

02.03.2021 100,00% 0,00% 0,11% 0,163 0,180 =
03.03.2021 100,00% 0,00% 0,21% 0,154 0,175 =
04.03.2021 100,00% 0,00% 0,15% 0,149 0,173 =
05.03.2021 100,00% 0,00% 0,10% 0,155 0,176 =
06.03.2021 100,00% 0,00% 0,05% 0,146 0,167 =
07.03.2021 100,00% 0,00% 0,04% 0,150 0,170 =
08.03.2021 100,00% 0,00% 0,09% 0,154 0,172 =
09.03.2021 100,00% 0,00% 0,11% 0,154 0,182 =
10.03.2021 100,00% 0,00% 0,17% 0,154 0,178 =
11.03.2021 100,00% 0,00% 0,19% 0,162 0,185 =
12.03.2021 100,00% 0,00% 0,21% 0,162 0,187 =
13.03.2021 100,00% 0,00% 0,09% 0,155 0,178 =
14.03.2021 100,00% 0,00% 0,07% 0,164 0,184 =
15.03.2021 100,00% 0,00% 0,58% 0,166 0,181 =
16.03.2021 100,00% 0,00% 0,33% 0,164 0,182 =
17.03.2021 100,00% 0,00% 0,13% 0,165 0,189 =
18.03.2021 100,00% 0,00% 0,06% 0,153 0,178 =
19.03.2021 100,00% 0,00% 0,12% 0,164 0,181 =
20.03.2021 100,00% 0,00% 0,03% 0,153 0,177 =
21.03.2021 100,00% 0,00% 0,04% 0,150 0,168 =
22.03.2021 100,00% 0,00% 0,11% 0,145 0,173 =
23.03.2021 100,00% 0,00% 0,04% 0,153 0,175 =
24.03.2021 100,00% 0,00% 0,06% 0,151 0,170 =
25.03.2021 100,00% 0,00% 0,10% 0,156 0,181 =
26.03.2021 100,00% 0,00% 0,11% 0,155 0,174 =
27.03.2021 100,00% 0,00% 0,09% 0,148 0,172 =
28.03.2021 100,00% 0,00% 0,06% 0,145 0,172 =
29.03.2021 100,00% 0,00% 0,10% 0,161 0,181 -
30.03.2021 100,00% 0,00% 0,12% 0,162 0,187 =
31.03.2021 84,29% 15,71% 15,11% 0,148 0,170 =



eBanking Performance Jan / 2021

L Day LU L Down L ErorRate L_PIS() L ASS) L CoF(s)

01.01.2021 99,28% 0,72% 1,260 0,250

02.01.2021 99,47% 0,53% = 1,238 0,242 =
03.01.2021 100,00% 0,00% = 1,275 0,250 =
04.01.2021 99,77% 0,23% = 1,285 0,259 =
05.01.2021 100,00% 0,00% = 1,298 0,284 =
06.01.2021 99,62% 0,38% = 1,310 0,281 =
07.01.2021 100,00% 0,00% = 1,307 0,285 =
08.01.2021 100,00% 0,00% = 1,305 0,331 =
09.01.2021 99,78% 0,22% = 1,306 0,246 =
10.01.2021 100,00% 0,00% = 1,316 0,289 =
11.01.2021 99,78% 0,22% = 1,377 0,384 =
12.01.2021 99,48% 0,52% = 1,411 0,321 -
13.01.2021 99,48% 0,52% = 1,350 0,314 =
14.01.2021 99,70% 0,30% = 1,371 0,310 =
15.01.2021 100,00% 0,00% = 1,349 0,302 =
16.01.2021 98,30% 1,70% = 1,429 0,203 =
17.01.2021 100,00% 0,00% = 1,303 0,203 =
18.01.2021 99,71% 0,29% : 1,285 0,237 =
19.01.2021 99,63% 0,37% = 1,379 0,254 =
20.01.2021 99,78% 0,22% = 1,276 0,269 =
21.01.2021 99,56% 0,44% = 1,352 0,260 =
22.01.2021 100,00% 0,00% : 1,330 0,262 =
23.01.2021 100,00% 0,00% = 1,277 0,241 =
24.01.2021 100,00% 0,00% = 1,256 0,220 =
25.01.2021 100,00% 0,00% = 1,308 0,278 =
26.01.2021 99,77% 0,23% : 1,332 0,289 =
27.01.2021 100,00% 0,00% = 1,360 0,279 =
28.01.2021 99,60% 0,40% = 1,381 0,291 =
29.01.2021 99,48% 0,52% = 1,351 0,288 =
30.01.2021 100,00% 0,00% = 1,306 0,327 =
31.01.2021 100,00% 0,00% = 1,365 0,330 =



eBanking Performance Feb / 2021
0oy e | Down | ErorRate Pl | __Asl) | _CoFly)

01.02.2021 100,00% 0,00% 1,414 0,354

02.02.2021 100,00% 0,00% = 1,420 0,333 =
03.02.2021 99,78% 0,22% = 1,422 0,327 =
04.02.2021 100,00% 0,00% = 1,393 0,323 =
05.02.2021 99,76% 0,24% = 1,390 0,303 =
06.02.2021 99,78% 0,22% = 1,413 0,280 =
07.02.2021 100,00% 0,00% = 1,297 0,254 =
08.02.2021 100,00% 0,00% = 1,335 0,292 =
09.02.2021 100,00% 0,00% = 1,370 0,289 =
10.02.2021 99,77% 0,23% = 1,376 0,323 =
11.02.2021 100,00% 0,00% = 1,375 0,306 =
12.02.2021 98,38% 1,62% = 1,348 0,288 =
13.02.2021 98,04% 1,96% = 1,299 0,403 =
14.02.2021 100,00% 0,00% = 1,463 0,595 =
15.02.2021 100,00% 0,00% = 1,498 0,422 =
16.02.2021 100,00% 0,00% = 1,399 0,312 =
17.02.2021 99,56% 0,44% = 1,353 0,293 =
18.02.2021 100,00% 0,00% : 1,415 0,333 =
19.02.2021 100,00% 0,00% = 1,339 0,284 =
20.02.2021 99,78% 0,22% = 1,345 0,263 =
21.02.2021 99,78% 0,22% - 1,314 0,262 -
22.02.2021 97,41% 2,59% : 1,355 0,443 =
23.02.2021 100,00% 0,00% = 1,386 0,301 =
24.02.2021 100,00% 0,00% = 1,439 0,291 =
25.02.2021 100,00% 0,00% = 1,400 0,289 =
26.02.2021 100,00% 0,00% : 1,442 0,314 =
27.02.2021 100,00% 0,00% = 1,355 0,271 =
28.02.2021 99,35% 0,65% = 1,284 0,224 =



eBanking Performance Mar / 2021

L Day LU L Down L ErorRate L _PIS(9) L L_AS ()L CoF(me)

01.03.2021 100,00% 0,00% 1,640 0,437

02.03.2021 100,00% 0,00% = 1,429 0,349 =
03.03.2021 99,49% 0,51% = 1,402 0,338 =
04.03.2021 99,78% 0,22% = 1,433 0,313 =
05.03.2021 100,00% 0,00% = 1,433 0,318 =
06.03.2021 100,00% 0,00% = 1,382 0,261 =
07.03.2021 100,00% 0,00% = 1,367 0,230 =
08.03.2021 100,00% 0,00% = 1,366 0,293 =
09.03.2021 100,00% 0,00% = 1,445 0,348 =
10.03.2021 99,78% 0,22% = 1,499 0,339 =
11.03.2021 100,00% 0,00% = 1,469 0,302 =
12.03.2021 99,76% 0,24% = 1,511 0,402 =
13.03.2021 100,00% 0,00% = 1,396 0,360 =
14.03.2021 100,00% 0,00% = 1,332 0,353 =
15.03.2021 100,00% 0,00% = 1,572 0,484 =
16.03.2021 100,00% 0,00% = 1,532 0,460 =
17.03.2021 100,00% 0,00% = 1,506 0,396 =
18.03.2021 100,00% 0,00% : 1,649 0,527 =
19.03.2021 100,00% 0,00% = 1,524 0,441 =
20.03.2021 100,00% 0,00% = 1,412 0,265 =
21.03.2021 99,78% 0,22% = 1,328 0,227 =
22.03.2021 100,00% 0,00% : 1,498 0,374 =
23.03.2021 99,77% 0,23% = 1,727 0,347 =
24.03.2021 100,00% 0,00% = 1,517 0,510 =
25.03.2021 100,00% 0,00% = 1,512 0,508 =
26.03.2021 99,17% 0,83% : 1,573 0,510 =
27.03.2021 100,00% 0,00% = 1,377 0,346 =
28.03.2021 99,47% 0,53% = 1,380 0,326 =
29.03.2021 100,00% 0,00% = 1,525 0,533 =
30.03.2021 100,00% 0,00% = 1,604 0,446 =
31.03.2021 82,99% 17,01% = 1,853 0,751 =



