availability and performance



XS2A Performance Oct / 2021
-m-m—-m-mrm--m-

01.10.2021 100,00% 0,00% 0,02% 0,125 0,081

02.10.2021 100,00% 0,00% 0,00% 0,119 0,077 =
03.10.2021 100,00% 0,00% 0,01% 0,121 0,078 =
04.10.2021 100,00% 0,00% 0,00% 0,123 0,080 =
05.10.2021 100,00% 0,00% 0,00% 0,248 0,079 =
06.10.2021 100,00% 0,00% 0,00% 0,125 0,079 =
07.10.2021 100,00% 0,00% 0,00% 0,121 0,079 =
08.10.2021 100,00% 0,00% 0,00% 0,119 0,078 =
09.10.2021 100,00% 0,00% 0,00% 0,123 0,081 =
10.10.2021 100,00% 0,00% 0,00% 0,122 0,080 =
11.10.2021 100,00% 0,00% 0,00% 0,120 0,079 =
12.10.2021 100,00% 0,00% 0,02% 0,120 0,078 =
13.10.2021 99,38% 0,62% 0,01% 0,124 0,082 =
14.10.2021 100,00% 0,00% 0,00% 0,119 0,079 =
15.10.2021 99,93% 0,07% 0,00% 0,187 0,147 =
16.10.2021 100,00% 0,00% 0,00% 0,119 0,080 =
17.10.2021 100,00% 0,00% 0,00% 0,120 0,078 =
18.10.2021 99,63% 0,37% 0,02% 0,129 0,088 =
19.10.2021 99,67% 0,33% 0,00% 0,122 0,081 =
20.10.2021 100,00% 0,00% 0,05% 0,124 0,093 =
21.10.2021 100,00% 0,00% 0,01% 0,124 0,097 =
22.10.2021 100,00% 0,00% 0,02% 0,119 0,084 =
23.10.2021 100,00% 0,00% 0,01% 0,180 0,076 =
24.10.2021 99,17% 0,83% 0,00% 0,118 0,077 =
25.10.2021 99,18% 0,82% 0,00% 0,117 0,078 =
26.10.2021 99,45% 0,55% 0,00% 0,125 0,097 =
27.10.2021 99,90% 0,10% 0,03% 0,122 0,094 =
28.10.2021 100,00% 0,00% 0,00% 0,123 0,085 =
29.10.2021 100,00% 0,00% 0,00% 0,120 0,079

30.10.2021 100,00% 0,00% 0,00% 0,120 0,080 =
31.10.2021 100,00% 0,00% 0,00% 0,124 0,080 =



XS2A Performance Nov / 2021
-m-m—-m-mm--m-

01.11.2021 100,00% 0,00% 0,01% 0,121 0,079

02.11.2021 100,00% 0,00% 0,01% 0,119 0,080 =
03.11.2021 98,86% 1,14% 0,04% 0,120 0,081 =
04.11.2021 99,89% 0,11% 0,07% 0,121 0,080 =
05.11.2021 99,51% 0,49% 0,01% 0,121 0,080 =
06.11.2021 100,00% 0,00% 0,01% 0,121 0,079 =
07.11.2021 100,00% 0,00% 0,05% 0,122 0,083 =
08.11.2021 100,00% 0,00% 0,03% 0,124 0,082 =
09.11.2021 100,00% 0,00% 0,03% 0,123 0,083 =
10.11.2021 100,00% 0,00% 0,01% 0,122 0,080 =
11.11.2021 99,86% 0,14% 0,01% 0,122 0,080 =
12.11.2021 100,00% 0,00% 0,00% 0,123 0,081 =
13.11.2021 100,00% 0,00% 0,00% 0,122 0,080 =
14.11.2021 100,00% 0,00% 0,00% 0,123 0,080 =
15.11.2021 100,00% 0,00% 0,00% 0,121 0,081 =
16.11.2021 100,00% 0,00% 0,02% 0,120 0,081 =
17.11.2021 100,00% 0,00% 0,02% 0,121 0,080 =
18.11.2021 98,98% 1,02% 0,11% 0,121 0,080 =
19.11.2021 100,00% 0,00% 0,02% 0,122 0,080 =
20.11.2021 100,00% 0,00% 0,01% 0,123 0,083 =
21.11.2021 100,00% 0,00% 0,02% 0,126 0,082 =
22.11.2021 100,00% 0,00% 0,02% 0,123 0,082 =
23.11.2021 95,84% 4,16% 0,06% 0,124 0,081 =
24.11.2021 100,00% 0,00% 0,03% 0,123 0,082 =
25.11.2021 100,00% 0,00% 0,00% 0,122 0,083 =
26.11.2021 100,00% 0,00% 0,01% 0,122 0,081 =
27.11.2021 100,00% 0,00% 0,00% 0,123 0,080 =
28.11.2021 100,00% 0,00% 0,00% 0,124 0,087 =
29.11.2021 100,00% 0,00% 0,01% 0,125 0,084 =
30.11.2021 100,00% 0,00% 0,00% 0,122 0,081 =



XS2A Performance Dec / 2021
-m-m—-m-mm--m-

01.12.2021 100,00% 0,00% 0,02% 0,121 0,081

02.12.2021 99,60% 0,40% 0,02% 0,125 0,082

03.12.2021 99,55% 0,45% 0,02% 0,122 0,080 =
04.12.2021 100,00% 0,00% 0,00% 0,122 0,082 =
05.12.2021 100,00% 0,00% 0,02% 0,124 0,082 =
06.12.2021 100,00% 0,00% 0,01% 0,121 0,082 =
07.12.2021 100,00% 0,00% 0,01% 0,122 0,081 =
08.12.2021 99,92% 0,08% 0,01% 0,121 0,082 =
09.12.2021 100,00% 0,00% 0,03% 0,120 0,081 =
10.12.2021 100,00% 0,00% 0,04% 0,124 0,080 =
11.12.2021 100,00% 0,00% 0,06% 0,122 0,080 =
12.12.2021 100,00% 0,00% 0,01% 0,123 0,084 =
13.12.2021 100,00% 0,00% 0,03% 0,121 0,083 =
14.12.2021 97,47% 2,53% 0,02% 0,125 0,081 =
15.12.2021 100,00% 0,00% 0,04% 0,132 0,092 =
16.12.2021 100,00% 0,00% 0,02% 0,120 0,080 =
17.12.2021 99,92% 0,08% 0,02% 0,121 0,078 =
18.12.2021 100,00% 0,00% 0,02% 0,120 0,078 =
19.12.2021 100,00% 0,00% 0,00% 0,120 0,078 =
20.12.2021 100,00% 0,00% 0,02% 0,120 0,082 =
21.12.2021 99,82% 0,18% 0,01% 0,121 0,079 =
22.12.2021 99,92% 0,08% 0,02% 0,119 0,079 =
23.12.2021 100,00% 0,00% 0,00% 0,120 0,080 =
24.12.2021 100,00% 0,00% 0,00% 0,119 0,079 =
25.12.2021 100,00% 0,00% 0,04% 0,120 0,079 =
26.12.2021 100,00% 0,00% 0,02% 0,120 0,079 =
27.12.2021 99,81% 0,19% 0,03% 0,120 0,079 =
28.12.2021 100,00% 0,00% 0,06% 0,121 0,079 =
29.12.2021 100,00% 0,00% 0,08% 0,122 0,080 =
30.12.2021 100,00% 0,00% 0,00% 0,125 0,080 =
31.12.2021 100,00% 0,00% 0,00% 0,121 0,079 =



eBanking Performance Oct / 2021
Doy e | Down | ErorRate L__Ase) | __Pisis) | __CoFly)

01.10.2021 99,85% 0,15% 0,294 1,547

02.10.2021 99,92% 0,08% 0,250 1,473

03.10.2021 99,76% 0,24% = 0,244 1,492 =
04.10.2021 99,85% 0,15% = 0,262 1,573 =
05.10.2021 99,83% 0,17% z 0,264 1,521 =
06.10.2021 99,92% 0,08% = 0,351 1,614 =
07.10.2021 99,84% 0,16% = 0,290 1,527 =
08.10.2021 99,85% 0,15% = 0,287 1,546 =
09.10.2021 100,00% 0,00% = 0,256 1,437 =
10.10.2021 99,92% 0,08% = 0,263 1,487 =
11.10.2021 99,92% 0,08% = 0,319 1,602 =
12.10.2021 100,00% 0,00% = 0,296 1,543 =
13.10.2021 98,73% 1,27% = 0,355 1,583 =
14.10.2021 99,68% 0,32% = 0,315 1,539 =
15.10.2021 99,77% 0,23% = 0,250 1,488 =
16.10.2021 100,00% 0,00% = 0,263 1,448 =
17.10.2021 100,00% 0,00% = 0,227 1,450 =
18.10.2021 96,22% 3,78% : 0,268 1,993 =
19.10.2021 98,95% 1,05% = 0,287 1,501 =
20.10.2021 100,00% 0,00% = 0,301 1,519 =
21.10.2021 99,85% 0,15% = 0,299 1,527 =
22.10.2021 99,83% 0,17% : 0,329 1,526 =
23.10.2021 99,85% 0,15% = 0,273 1,502 =
24.10.2021 98,69% 1,31% = 0,328 1,478 =
25.10.2021 97,56% 2,44% = 0,581 2,009 =
26.10.2021 98,93% 1,07% : 0,261 1,519 =
27.10.2021 99,92% 0,08% = 0,259 1,515 =
28.10.2021 99,69% 0,31% = 0,270 1,524 =
29.10.2021 99,85% 0,15% = 0,250 1,515 =
30.10.2021 99,57% 0,43% = 0,260 1,468 =
31.10.2021 99,86% 0,14% = 0,267 1,485 =



eBanking Performance Nov / 2021

L Day LU L Down L ErorRate L AISG) L PISG) L CoF(mo)

01.11.2021 99,77% 0,23% 0,250 1,524

02.11.2021 99,91% 0,09% = 0,278 1,555 =
03.11.2021 98,65% 1,35% = 0,264 1,555 =
04.11.2021 99,63% 0,37% = 0,248 1,534 =
05.11.2021 99,46% 0,54% = 0,253 1,526 =
06.11.2021 99,85% 0,15% = 0,259 1,467 =
07.11.2021 100,00% 0,00% = 0,220 1,470 =
08.11.2021 99,92% 0,08% = 0,247 1,529 =
09.11.2021 99,76% 0,24% z 0,261 1,512 =
10.11.2021 99,54% 0,46% = 0,254 1,533 =
11.11.2021 99,92% 0,08% = 0,262 1,536 =
12.11.2021 99,83% 0,17% = 0,266 1,543 =
13.11.2021 99,83% 0,17% = 0,240 1,492 =
14.11.2021 100,00% 0,00% = 0,244 1,470 =
15.11.2021 100,00% 0,00% = 0,240 1,490 =
16.11.2021 100,00% 0,00% = 0,253 1,543 =
17.11.2021 100,00% 0,00% = 0,251 1,526 =
18.11.2021 99,84% 0,16% = 0,258 1,494 =
19.11.2021 100,00% 0,00% = 0,287 1,623 =
20.11.2021 100,00% 0,00% = 0,258 1,582 =
21.11.2021 99,92% 0,08% = 0,275 1,581 =
22.11.2021 99,85% 0,15% = 0,296 1,706 =
23.11.2021 96,18% 3,82% = 0,284 1,692 =
24.11.2021 99,91% 0,09% = 0,309 1,676 =
25.11.2021 99,92% 0,08% = 0,270 1,657 =
26.11.2021 99,77% 0,23% = 0,336 1,682 =
27.11.2021 99,92% 0,08% z 0,274 1,627 =
28.11.2021 99,92% 0,08% = 0,239 1,569 =
29.11.2021 99,92% 0,08% = 0,262 1,624 =
30.11.2021 99,85% 0,15% = 0,275 1,632 =



eBanking Performance Dec / 2021

L Day LU L Down L ErorRate L ASG) L PISG)_L__CoF(s)

01.12.2021 99,85% 0,15% 0,288 1,620

02.12.2021 99,55% 0,45% 0,338 1,650

03.12.2021 99,62% 0,38% = 0,352 1,652 =
04.12.2021 99,81% 0,19% - 0,262 1,614 =
05.12.2021 99,92% 0,08% = 0,254 1,625 =
06.12.2021 99,92% 0,08% = 0,287 1,580 =
07.12.2021 100,00% 0,00% = 0,341 1,730 =
08.12.2021 99,82% 0,18% = 0,282 1,697 =
09.12.2021 99,92% 0,08% = 0,283 1,648 =
10.12.2021 99,92% 0,08% = 0,277 1,589 =
11.12.2021 99,92% 0,08% = 0,262 1,573 =
12.12.2021 99,84% 0,16% = 0,315 1,581 =
13.12.2021 99,51% 0,49% = 0,297 1,647 =
14.12.2021 98,36% 1,64% = 0,328 1,636 =
15.12.2021 99,44% 0,56% = 0,284 1,656 =
16.12.2021 99,91% 0,09% = 0,264 1,614 =
17.12.2021 99,17% 0,83% = 0,306 1,695 =
18.12.2021 99,92% 0,08% : 0,295 1,607 =
19.12.2021 99,85% 0,15% = 0,341 1,543 =
20.12.2021 99,55% 0,45% = 0,345 1,630 =
21.12.2021 99,55% 0,45% = 0,281 1,626 =
22.12.2021 99,69% 0,31% : 0,286 1,648 =
23.12.2021 99,92% 0,08% = 0,274 1,619 =
24.12.2021 100,00% 0,00% = 0,266 1,588 =
25.12.2021 99,92% 0,08% = 0,242 1,505 =
26.12.2021 100,00% 0,00% : 0,257 1,569 =
27.12.2021 99,55% 0,45% = 0,250 1,581 =
28.12.2021 99,85% 0,15% = 0,271 1,630 =
29.12.2021 100,00% 0,00% = 0,296 1,639 =
30.12.2021 99,85% 0,15% = 0,297 1,660 =
31.12.2021 99,92% 0,08% = 0,253 1,568 =



